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SPPP bagi tempoh 2009 = 2015 tslah dilrentuk dan dirancang bagi memastizan
Pefabuhan Pulau Pinang mampu berdaya saing. Pemantauan serta penambahbaikas
yarig berterasan akan sentias dlakukan egar Pedabuhan Pulau Piraog tenes responsil
dan relevan,

Kejayaan Pelan Strateqgik SPPP bergantung pada usaha gigih dam kemitmen yang
timggl daripada setiap laplsan warga SPPP la merupakan satu fanggungiawat yang
perh digalas bag meernastican 3PPP mencapal vist dan misinys, Walaupun Pelan
Strategik ini adalah tanggungjawah setiap lapisan warga SPFP namun kerjasama
serta perkamgsian pintar dengan pengendak pelabuhan, pengguna pelabuhan
serta pihak-pihak fain yang berkepentingan juga adalah penting bagi memastikan : b v
Pelabiuhan Pulau Pinang menjadi pusat kecemerlangan dalam sistem penyampatan Vs .
pelabuban, : . : _ e A




! SURUHANJAYA PELABUHAN PULAL PINANG
PERUTUSAN PENGERUSI

PENGERUSI SURUHANIAYA PELABUHAN
PULAU PINANG

i dalam era globalisasi, industri pelabuhan adalah
antara industr yang sentiasa dinamik dan begitu kompetitif
Sejajar dengan perubahan pesat industri pelabuhan,
Felbuhan Pulau Pinang pedu senyahut cabaran globalisas
dan mengarmbd [angkah bagi mengangkat status Pelabuhan
Fulau Pirang ke satu tahap atou platform varg bebih tinggi,
Balam hubungan ini, 5PPP berusaha untuk meringkatkan daya saing dan
memantapkan barisan pengurusan bagl menambahbaik sistem penyampaian
perkhidmatan. Persediaan dari segi penyediaan prasarana pelabuhan termasuk
pengerukan Sefat Utara telah ditediti untuk dilaksanakan bagi memastikan Pelabuhan
Fudau Pinang memenuhi kriteria sebagal pelabuhan hak,

Selaras dengan haseat YABR Perdans Menter! untuk mewujudkan Petunjuk Prestasi
Litarma bagi meningkatkan muty perkhidmatan awarm, SPPP elab sedia mewjudkan
Petunjus=petunjuk Prestasi Ltama bagi memastikan Pelan Strategik SPPP 2009 =
2015 dapat dicapai seperti mana vang dirsncanakan.

Saya vakin dengan penekanan yang diberl oleh SPPP kepada aspek promosi
pelabuhan, integriti, ketelusan, akauntabiliti dan disokong aleh pengurdsan yang
kuat dan masmpuryai mind sef vang betul, Pelan Strategik 5PPP 2008 = 2015 dapat
dilaksanakar dengan javanya dan usaha untuk renjadikan Pelbuban Pulau Finang
sebagai pelabuhan hiab akan tercapai,

Alhir kata, sayva merakamkan setinggi-tinggi penghargaan kepeda semua pihak
vang telah berusaha keras untuk menghasikan Pelan Strategik SPPP inl dan berharap
semud warga 5PPP serta pihak=pthak yang berkepentingan memberi komitmen
serta kerjasarma dalamy menjavakan Pelan Strategik SPPE

Fergerusi
suruhanjaya Pelabuban Pulau Finang
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SURUHANJAYA PELABUHAN PULAU PINANG

Teras 7. Urus Tadbir (Governance)

Ohjektf:  Meningkztkan keberkesanan sistern unas tadale

Strategi Pelan Tindakan
1. Membudayekan [l Melaksanakan Pelan Integrit
akauntabditi Masianal

(i) Melaksarakan audit nilai

‘Petunjuk Prestasi/KPI

Indeks Akauntabiliz

Lagoran awdit milai

Tﬁhun Sasaran

Bestenssan sehingga
2005

L. Pelaporan yang tepat
dan telus

Mesyuarat Lembaga 5PPP dan
SPEP [ Teluk Bea)

Mesylarat fawatankuasa Kedil
Lembaga

Mesyuarat Lembaga [CT

Laparan Tahunan

Kelepatar minil mesyuarat dan
laparan takbunen

Berterssan sehingga
A0S

3. Memastikan undang- | Menyemak semulz dan

Penambahbatkan undang-

Berterusan sehingga

urvdang dan mermaerbalkl vndzng-undang dan | undamg dan peraturan 2015
peraturan adalah peraturan
relevan

4. Menyelaras sumber Merancang pengurusan dan »  Perbelanjaan vang akan Berteruzan sehingga
demgan keutamazn pENGgUnaan kewarngan dilzkukan telah dibajetkan 2015

strategix

f—y]

|

Lt darlpada peruntukan
yang dibajetkan telah
dibelanjakan

Anggaran tambahan
belanja modal tidak dibuat
selewat-lewatnya separuh
tahun pertama
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PENGURUS BESAR SURUHAMNJAYA PELABUHAN PULAL PENANG

Syukur AlhamduliBob, Pelan Strategik 3PP bagi tempoh 2009 =201 5 bk dapat dibentuk Pemberntuken
Pelan Strategik SPPFP merupakan langkah pertama dalam menentukan hals tuju 5PPP shususnya dan
Pelabuhan Pulau Pinang amnya. Persekitaran pelabuhan varg dinamik telah menuntut SPPP untuk
menggariskan strategistrategi bagi menjadikan Pdabuhan Pulau Finang mampu berdaya saing.

Pedan Strategh SPPP bagl tempoh 2009 - 23015 menekankan kepada tujub teras strateqik. Pelan tindakan ‘
yang komprehensil serta petunjuk prestasi utama telah ditentukan bagi pelaksanaan (eras={eras

strategik tersehut. Dergan adarya perancangan strategil ini, usaha=usaha penembabbaikan serta

memantapkan sistem peryvampaian perkhidmatan SPPP diteraskan dengan giat lagi. Sava percava matlamat SPPF bukanlah
suatu matlamat vang sukar dicapai memandangkan tempoh pelaksanaan vang ditetapkar adalah realistik. Pelan Strategik
iri akan dikaji dari masa ke semasa sesuai dengan perubahan dinamik industti pelabuhan.

Akhir kata, saya mengusapkan ribuan terima kasth kepada semua penjawat 5PPP yvang terlibat dalam pembentukan Pelan
Strateqik SFPP Saya menyeru agar kita sama-sama komited untuk menggalas tanggungawab untuk melaksanakan Pelan
Strategik 5FPF dengan penub etika, integriti dan profesionalisme,

semaga Pelan Strategik. SPPP berjaya dilaksanakan, InsyaALLAH.

MO ARIFF BIN YUSOF|
Pargumus Besar
Surubaniays Pelabuban Pulau Pinang
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SURUHANJAYA PELABUHAN PULAU P

MANG

Pelan Strateglk S2PP merupakan dokumen hala fuju yeng penting bagl SPPP dalam memperkesakan Pelabuban Pulau Pinang
sebagai pelabuban bertaral dunia, la merupakzn pemangkin perubaban dan asas perancangan 5PPP uniuk masa depan,
Melalui penggubalen Pelan Strategik, perancangan strategik vang ditetapkan dapat dilaksenakan dengan tersuzun dan
terselaras.

Dokumen Pelan Strateghk ini vang meranghumi Vis, Misi, Nilsi=nilzi Teras, Teras Strategik, Strategi, Pelan Pelaksanaan dan

Febtunjuk Prestasi Utama telah dibentuk mengambll kira kedudukan 3PPP pada masa kind serta aspirasinya. Beberkesanannya

terletak pada pelaksanazn dan pemantauan serta pentlalan terhadap pencapaian matlamat yang ditetapkan, Bagl memastkan

Pelen Strategik SPPP sentiasa relevan dan responsil, kajian semule Pelan Strategik akan dibuat dar masa «e semasa bagi 1
menangani sebarang pervbaban vang diperlukan bersesuaian dengan perubaban vang berlaku dalam jangka masa 200%-

2015,

Obrjektif:

Teras 6. Nilai-nilai dan Budaya (Values and Culture)

SPER seria pengendali pelabuhan,

Strategi

Meningkatkan tahap
kesedaran

Pelan Tindakan

Menialankan kaji sebdik untuk
merentukan tahap kesedaran
terhadap peranan, fungsi dan

Petunjuk Prestasi/KPI

»  Tahap kesedaran terhadap
peranan, fungs dan
tanggungjawab SPPP dan
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Meveajudkan satu budays positif yang meramgiumil nilla-nilal murni di dalam dirl setlap warga

‘Tahun Sasaran

Peningkatkan
sefanyak T0% dari
tahun sebelumnya

pengendali

tanggungiawab Pelabutan Pulau Pinang
Pembentukan Pelan Strategik SPPP membolehkan SPPP mengorak langkah sefring dengan agensi=agensi lain gi bawah
Kementerian Pengangkutan demi mencapai visi Kementeran Penganghkutan untuk menjzdi peneraju sistem penganghutan »  Kekerapan penyebaran Berterusan sehingaa
bersepadu bertaraf duniz demi kesejahteraan sejagat, rrva klermiat 2005
2. Menggiatkan promiosi | 10 Mengenal pasti pibak=pitak Senarai pihak=pihak vang Barterusan sehingga
pelabuhan yang berpotensi Derpotensi 2015
menggunakan pelabuhan
4. Mengacdakan lewatan dan Bilangan lawatan dam promes Sethap tahen
promosi pelabubizn pelabuhan sehingga 2015
3. Kajian peningkatan imej Indeks peningkatan imej Setiap hun
zzhingga 2045
3 Menerapkan amalan [T Melaksanakan S0P uniuk Percapaian skor berdasarkan Berterusan sehingga '
kawalan kendin pada pengendalioperator e iteris=kriteria vang 2015
pengendali berdasarkan amalan terbaik ditetapkan,
pelabuhan
il Mewajibkan amalan"SHE Bagi | Indeks pematuban Berterusan sehingga

2015



Teras 5. Membina Keupayaan (Capacity Building)

Cikekilf:

proses untuk menghadapl perubahan,

Strategi

Menstrukturkan
semula organisasi
SPPPR

Pelan Tindakan

Menyemak semula strukiur
sediy ada

Petunjuk Prestasi/KPI

Struktur memenuhi keperkian
strategis

Menzmbzhbalk keupayaan SPPP darl segl struktur, siember manusia, kepekaran, sistem dan

Tahun Sasaran

Berterusan
sehingga 2005

il Mencadangkan
penambahnbaikan
Z.  Meningkatkan it Menjalarkan Kajian Keperlaan | Mengenal pasti kepeduan Dktober 2005
kompetensi sumber Latiman {THA]
manusia melalui
kursus dan kajlan il Merangka kursus-kursus vang | Bilangan sursus dan analisis Berterusan
kepeduan latikan remenihi keperhian tzhap kompetensd sehingga 2015
i} Memberi penganugerahan dan | Perniliban vang profesional Tiap=tizp tahumn
pengikticafan untuk individa sehingga 2015
dlan organisas
3. Memperkemaskan Menvermak semulz dan Masa proses dikurangkan 50%. | Berterusan sehingga

gishemy, proses dan
prosedur

memperkemaskan sistem: kexja,
proses dan prosedur (proses
reCngieerig|

Penggunzan sistem manual
dikarangkan 50%

-

2015

g
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Pelabiuhan Pulau Finang adalab mergpakan pelabuben moden pertama di Maleysla, Besmula sepwal fahun 1800 bal, apel
kepal dagany sudah mula berlabuh di perairan Palau Pinang, Pada tahun 1872, Palabuhan Pulau Finang teleh diisvtibar
sebagei pdabuban bebas, Menjelang tahan 1903, Syarikat Limbungan Tanjung Pagar tdak mula membing Jeti Sweettenham,
Pembinzan dermaga sepanjang 1,200 kaki ini adalah bagi menambah kecekapan kendalian di Pelabuhan Pulbu Pinang. Pada
waktu tersebut, Pelabuban Pulau Pinang ditadbir oleh Jabatan Pelabuhan Pulau Pinang.

Fada tahurn 1913, pentadbiran Pelabuhan Fulau Pinarg telah diambi] alih oleh Lembaga Pelabuban Palau Pineng sehingga
tahun 1954, Lembaga Pelabuhan Pulau Pinang pada wakiu tersebut masih lagi bergabung dengan Lembaga Pelabuhan
singapura dan berkongsi seorang Pengerusi. Dalam pada itu, Dermaga Perai telah dibuka pada tabun 1914 dan kuasa
pentadbirannya diserabkan kepada Lembags Keretapi Taneh Meayu

Pada 2 Julai 1952, sebuah Jawatankuasa Pebabuhan Persekutuan telah dibentuk untuk mengsaji pembangunan=pembangunan
jangka panjang pelabuhan=pelabuhan di Persekutuan Tanah Meayu. Pade masa itu Pelabubzn Pulau Pinang ditadbir oleh
Lembaga Pelabuhan Pulau Pinang di bahagian pulau dan Lembaga Keretapi Tanzh Melayu di Peral. Jawatankuasa yang
dibentuk tersehut memperakiukan bahawa pengagihan kuasa sepert] in tidak zkan menghasilkan kecekapar maksima bagl
Pelabuhar Pulau Pinanag, Oleh yang demiklan, penububan sebuah badan berkuasa bars laitu Surahanfjaya Pelabuhan yang
bebas amat diperhikan

Pada 30 Movember 1955, bacaan pertama Akta Suruhanjaya Pelabuhan Pulau Pineng yvang memperuntukkan penububan
Suruhanjays Pelabuhan Pulau Pinang telah dibentangkan. Penububan Surushanjaya ini membolehkan pemindahan
tanggungjawan=tanggungizwab dari Lembaga Pelabuhan Fulau Pinanmg dar juga sebakagian dar pentadbiran Eeretapi
Tarah Melaya di Peral kepada Surahanjaya Felabuhan Pulau Pinang.

surahanjava Pedabuban Pulae Pinang (SPPF] akhirnya secara rasmi ditububkar pada 1 lanuard 1256 dF bawah Akta Surchanjaya
Pelabuban Pulau Pinang 1955, Vice Admical LW, Jefford telab dilantik sebagai Pengerusi dan Pangurus Besar SPPP yang
Periama.

Mulai dari tarikh tersebut SPFP bertanggungjawab terhadap pentadbiran Peabuhan Pulau Pinang seperti menyedia dan
menvalenggara kemudahan-kemudahan serta perkhidmatan pelabuhan dan feri.

Raullad 1 Janasi 1994 operast perkhidmatan pelabubzn dan perkbldmatan fer! telab diswastakan kepada pengendall beresen
iaitu Perang Port Sdn., Bhd, (PPEB] mengikut Akta Pelbbubar=pelabuhan Penswastaan 19900 Berkuat kuasa 1 Januari 1999
pula, SPPP telah dilantik sebagai Pihak Berkuasa Pelabuban dan Badan Kawal Selia bagi Jeti Teluk Ewa di Langkawi.

SPPP terus kekaldan berfungsisebagai Pihak Berkuasa Pelabuhan, Badan Kawal Selia, Fihak Berkuasa Zon Bebas Komersil
dan sebagai Fasilitator Perdagangan.
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Bertindak sebagal Pihek Berkuesa Pelabuhan dalam mengawal dan menyelzras aktivithaktivit pelabuban, Teras 4, Pen}rﬂlidikan dan Pem bangunan (R&D)
Bertindak sebagai Badan Kawal Selia dedarm memantauw pengendalian aktiviti dan permbangunan sekuriti dan keselamatan
pdabuhan oleh operator peabuban.

Bertindak sebagai Pikak Berkuasa Zon dalam mentadbir Zon Bebas Komersil.

Strategi Pelan Tindakan
Bekerjasama dengan | 1)
agenseagensi dan
institusi A&D vang
berkaitan [smant ii}
parmnershig)

Bertindak sebagal Fasditatar Perdagangan dalam mempromeasikan pelabuban serta mewnjudian perseidtaran yeang kondusif

bag pengguna Pelabuhan Pulau Pinang : 1 Mengenal past agensifinstitusi

yang berkenaan

OBJEKTIF
FEAS LN B BN . ;

= " Risndingan tentang skop kerja,

Menyediakan persekitaran pelabuhan bertaraf dunia. Imbuhan dan kakitarigan

Objektif: Mempergiatkan usaha sama strategik dan perkongslan pintar (searf parinershipl dengan
badan=badan Kerajaan dan bukan Kerajazn dalam dan luar negara,

Petunjuk Prestasi/KP|

Agensidnstitus! BED yang
dikenal pasti

enlalea wkis gt

Tahun Sasaran

Barteruwsan sehingga
2015

2. Memantapkan
pangsalan data

Mengumpud dan

Memastikan penguatkuasasn seria pengawaleelizan pelabuhan dilaksanakan dengan berkesan dan berlntegil iriesepis ket

Mewjudkan persekitaran vang kompetitif melabsi sistem pemyvampaian perkhidmatan vang cekap dan pernbangunan modal

irnsan yang berkualiti. Berkongsi data dengan pihak

berkepentingan

g Mengenal pasti keperlian dan
1ETEY mgrmbeli aplikasi soffware dan
fatrdwatre wang Bersesuiian
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= Perkhidmatan dan kemudahan pelabuban vang disediakan oleh operator pelsbuharn yvang
dilesernkan adalab cekap dan selamat serta mematuhi standard prestasi yang ditetapkan,

»  Dperator pelabuhan tidak mengenakan caj melebibi tarif vang diwartakan.
+  Pelaksanazn pembangunan pelabuhan adalsh selaras dengan Pelan Induk Pelabuhan.
«  Pengesahan penerimaan aduan penggune diususkan dalam terpoby 24 jarm.

Kekidusan dagangan Zon Bebas dan dagangan berbahaya selesal dibuat dalam tempoh 24 jam,.
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Pangkalar data varg tepat dan
mienjadi sumbser rujukan

Berterssan sehingga
2015



Objektif;

Strategi

Memastikan instalasi
pelabuhan
mencapal plawaian
darl seg
keselamatan dan
SeEUrit

Pelan Tindakan

Memantau pematuwhan

Teras 3. Keselamatan, Sekuriti dan Alam Sekitar (Safety, Security and Environment)

Memastikan keselamatan dan sekuritl pelabuhan serta pemeliharaan alam sekitar dalam
menpadizan Pelabichan Pulau Pinang sebagad pelabuban hijau varg selamat dan terjamin.

Petunjuk Prestasi/KP]

Mencapal plawaian

Tahun Sasaran

Bartereian sehingga
2015

Bekirja rapat
dengan agens
berkaitan untuk
mempertingkatkan
penguathuazaan
undang=undang

Memastikan koordinasi
penguathuaszaan vang berterusan

Peraturan Kadar jenavah
dikurangkan berbanding tahun
lepas

Barterwsan sehingga
25

Maletakkan aspek
keselamatan sebagai
keutamaan dan

{ii Memberi pererangan melalui
dialog, kempen keselamatan,

kursus, latikan dan

Menarmbah kelerapan sesi
penerangan kepadca 805

Berterusan sehingga
2005

membudayaken rmengadakan pragram
aspelk keselamatan di kesedarmatan
ternpat kerla

(i) Mermastikan penguatkessasn | Tahap permatubaen kepada Berenssan sehingga

yang berterusan T00%: 2015

hMengamalkan ukuran: | Menjalarkan auditan keselamatan | Laposan auditan vang Bertenssan sehingga
prestasi antarabangsa | dan sekurit memastikan 100% pematuhan 2015
dan amalan vang baik tanda aras

s

Peart [Privatisalion] Act 1990 [Akts 422]
Penang Port Commission By Law 1957, 1985, 1991

4. Licences f Agreements:=

s R S

w=

Corporatisatian of Penang Port

Sale of Business Agreement

Pier Management Agreement

Licerce Granted by Penang Port Commission to Penang Part Scn. Bhd
Under Section 2(3Ha) of the Parts [Privatisation) Act

Lease Agreement ana Agreement to Sub-Lease

Manzagement of Property Agreement

Penang Port Comnission’s Financial Policies and Regulations

Penang Port Commilssion (2cales of Rates, Dues and Charges) By Laws 2006
Internaticnal Shiz and Port Facility Security (I5P5] Code

Akta Zon Bebas 15990

Peraturar=peraturan Zon Babas 1951

0. Akta Ezwasan Larangan dan Termpat Larangan 1952

11, Internavional Maritirme Dangerous Goods Code IMDG Codel, Edition 2008

12, Invernavional Maritime Orgamisation (MO} Recommendation on the
safe Tramsport of Dangerous Cargoes and Related Activities in Port Areas, Edition 1995

YA Kanun Keseksazn Dan Acara Jenaah

14, Pekelling dan Arahan Surat Pekeling Perbendaharaan yang diterima pakai

PIHA
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PIHAK BERKEPENTINGAN (STAKEHOLDERS)

. LEMBAGA AHLFAHLI SURUHANIAYA PELABUHAN PULAL PINAMG

. KERAJAAM MEGERIDAM KERAJAAN PUSAT

. KEMENTERIAN

faj
1+]
]
7]
e

MENTERI PENGANGELTAN

Kementerian Pengangkutan kalaysia
Kementerian Kewangan Malaysia

Unit Parancang Ekorami, labatan Perdana Mentes

Eementerian Perdagangan Antarabangse dan Industri Malaysia

Jabatan Audit Negara
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PELANGGAN
CRANG AWAM
SEKTOR SWASTA

v JABATAMN / BADAN-BADAN BERKANUN

(a Jabatan Kastam DiRajz Malaysia

iy Jabatan Imigresen Malaysa

(el Jabatan Kesihatan Pelabuehan

id} Jabatan Laut Semenanjung Malaysia

el AgensiPenguatkuasaan Maritim Malaysia

if}  Paoliz DiRaja Malaysia

g} Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia

thl  Jabatan Alam Sekitar

0} MajFs Ferbandaran Pulau Firiang

(i Majks Perbandaran Seberang Perai

ik} Pejabat Tanah dan Galian Pulau Pinang

i Pejabat Daerah dan Tanah Timur Laut

i} Pejabat Daerah dan Tanah Seberang Perai Utara
in] Pejakat Daerah dan Tanah Seberang Perai Tengah
iol  Jabatan Pendalan dan Perkhidmatan Harta

gy Jabetan Perancang Sandar dan Desa

(gl Jabatan Perparitan dan Salizan

il Lembags Kemajuan lkan Malaysia

(5] Perbadanan Pembangunan Pulau Pinang

. DEWAMN PERNIAGAAN DAN PERSATUAN

tal  Dewan Pernizgaan dan Perindustrian Antargbangsa Malaysia
(Cawargan Pulau Pinang dan Uzara)

fal  Dewan -"-e‘=|r||.._'!!=._|.ﬂ._1r" f||_;'1|;;|'|l.,_.3 Pulai I-"in.al'l-:,_‘;

el Dewan Perniagaan Melayu Malaysia, Pulau Pinang

Dewan Pernizgaan dan Perindustrian Kaum India Malaysia, Pulau Pinang
ial  Persekutuan Pekilzng=pekilang Malaysia

ifi  Dewan Perniagaan Melayu Malaysia Megeri Perak

igl Dewan Pernizgaan dan Pezindustrian Cina Perak

ik} Dewan Perpnizgaan Indle Perak

i Dewan Parndagaan Melayu Malaysia Megerl Kedah Darl Aman
G Persatusn Pemilikpemilik Kapal Artarabangsa Malaysia

ik} Persatuan Pengimpart dan Pengeksport Pulau Pinang

i Persatuan Wakibeakil Penghantaran Pulau Pinang

im} Persatuan Haulier Malaysia

. PENGENDALIPELABUHAN / PEMEBEKAL PERKHIDMATAN

(& Penang Port Scn, Bhd.

il Maritrans (M) Sdi, Bhdd,

i} HNorthern Cargo Corporation Sdn, Bhd,

il Tunas Sejati Stevedoring Sdn. Bhd

el Amabzamated Stevedoring Corporation Sdn. Bhd.
ify  Malaysia Trade and Transport Co. Sdn. Bhd.

lgl  Penang Port Stevedore Corporation Sdn. Bhd.

(h}  Ganu Jaya Sdn. Bhd.

il Koperast Pelaut Pulau Pinang Berhad

=
T
'

Teras 2.

Obrjektif:

Infrastruktur

pemyarpaian pelabuban

Strategi

1. Menacptimakan
penggunaan [CT

Pelan Tindakan

Pelaksanaarn program mengikut
Pelan Strategik Teknokogi Maklumat

tlemperkasakan dan menyediakan prasarzna pelabuhan bagl meningkatkan slstem

Petunjuk Prestasi/KPI

Pelaksanaan progiam mengikut
jechus]

Tahun Sasaran

Berterisen
sehingga 2015

2. Meryediakan tanah
bagi tujuan
pembangunan

Memastikan tanah diuruskan
rmengikut Akta SPPP dan Xanun
Tanah Megara

Tanah sedia untuk dibangunkan

Barterusam sehingga
2015

3. Memastikan
peruniukan projek
tersadia

Pervedizan kertas cadangan projsk
ol baweah RME-10

sertas cadangan skap pada atau
sebelum tarikh akhir kertas
cadanigan perlu dikermukakan

Tarikk akhir kertas
cadangan RME-10
perlu dikernukakan

4. Memastikan
pulangan terbaik dari
pambangunan
hartznah

Mendapatkan kKhidmat nasihat
JPPH mengenai kadar sewa dan
pajakan

P o s P

Laporan nilaian

Barterusan sehingga
2015



Teras 1. Dasar/Pelan Induk

Objektif:  Untuk mewngjudkan dasar dan pelan permbanguwnan

Pefabubhan Pulau Pinang berdasarkan bidang kuasa 3PPp

Strategi

1. Menyediakan Pelar
Induk Pelabuhan
Pulau Pirang

Pelan Tindakan

Mendapatkan kelulusan
Lembaga terhadap terma
rujukan pelantikan
kansultan.

Membentangkan dral Pelan
Incuk Pelabuhan untuk
kelulusan Lembaga

Petunjuk Prestasi/KP|

Terma rjukan diluluskan oleh
Lembaga

kelulusan Lembags diperolehi

Tahun Sasaran

Septernber 20045

Juiny 2070

Kengamalkan supply

deteen polcy

Wekksanakar projek
permbangunan mengikt
PErEncanGgan

Siap sepert vang dijadualkan

Barterusan sehingga
20T

hEmbangunsan
palsi vang baik can
responsit

(i} Mengermas kini polisi yang ada
supaya lebin relevan

Membentangkan palisi vang di
bawah Bicdang kuasa Lembaga
kepada Lembaga

Palisi diteliti

Kelulusan Lembaga diperclehi

Berterssan sehingga
2015

hbemetapkan Standard
Prostasi Pelabuhan

T Y R
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Mendapatkan kelulusan
Lembaga terhadap termia
rujukan pelantikan konsultan

Perbincargan dengan cperator
il Membentangkan standand

prestasi untuk kelulusan
Lembaga

A L1
e L L

e A

Terrma rujiukan diluluskan okeh
Lerbaga

Jperator bersetuju dengan
stanclard prestasi

Kelubusan Lembaga diperolehi

Setiap tanun dan
berterusan sehingga
2015

Menyediakan Perkhidmatan Pelabuhan Yang Cekap, Bersepadu,
Mesra Pengguna dan Berdaya 5aing

(2Nt

Kecemerlangan Melalui Kecekapan
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EAS TERAS STRATEGIK

L L]

1, Dazar/Pelan lhduk

Infrastrukour

INTEGRITI

Keselamatan, Sekurniti dan Alam Sekitar (Safety, Securfty and Emvirenment)

i

Pervelidisan dan Pembangunan (550
% Membina Keupayzan (Capaaty Bulfaing)
6, Milai=nalai dan Budaya (Values and Cuilfure]

F. Wros Tadbir (Governance)

DINAMIK NILAI-NILAI PASSION FOR

EXCELLENCE

AKAUNTABILITI

INTEGRIATI

Melaksanakan amanah dan kuasa dengan jujur, adil
dan saksama, Berkhidmat demgar penuh komitmen
dan bertanggurgiawak serta sempurna dan utuh,

PASSHON FOR EXCELLENCE
Menjalankan tugas dengan tabah, komited, tekun,
istigamah, nilai tambah, redha dan semangat vang

tinggl.

AKAUNTABILITI
Mempunyai rasa tanggungjawab di dalam zegala
tindakan dan kelakuan.

DiMARIK
Mempunyal tenaga din kekiatan Serts mampu
membual penyesuaian serta menerbitkan
pembaharuan dan kemajuan




